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Memorando de Entendimiento (MOU)
Ley de Innovacién y Oportunidad en la Fuerza Trabajadora
“Workforce Innovation and Opportunity Act”

DE LA PRIMERA PARTE: JOB CORPS #presentada por su Director Mr.lsmael Bordoy
OA/CTS Director Ramey, Arecibo JCC and VI Contract mayor de edad, casado y vecino de
Aguadilla,) en adelante denominado EL SOCIO”

DE LA SEGUNDA PARTE: LA JUNTA LOCAL DE DESARROLLO LABORAL DE

CAROLINA representada por su Presidente Dr. José N. Lugo Montalvo, casado y vecino de
Guaynabo, Puesto Rico en adelante LA JUNTA

DE LA TERCERA PARTE: LA JUNTA DE ALCALDES DE CAROLINA, representado en
este acto por su presidente el Hon. José C Aponte Dalmau, mayor de edad, casado, vecino de

Carolina, Puerto Rico y Alcalde del Municipio, en adelante denominado” JUNTA DE
ALCALDES

TRASFONDO

La Ley de Innovacién y Oportunidad en la Fuerza Trabajadora (WIOA, por sus siglas en inglés)
(Ley Publica 113-128) del 22 de julio de 2014, provee el marco de trabajo por un sistema de
preparaciéon y empleo de la fuerza trabajadora disefiado para proveer las necesidades de los
patronos, personas en bisqueda de empleo y de aquellos que quieran avanzar en sus carreras.

La prestacién de servicios esta enmarcado en un sistema de servicios centralizado, denominado
Centro de Gestién Unica (CGU), cuyo propésito es proveer actividades que eleven el nivel de
empleo y la retencién de este, aumento en ingresos de los ciudadanos que redunde en reducir la
dependencia gubernamental y por ende aumentar la productividad y competitividad de Puesto
Rico. Cada Socio tiene el propdsito de proveer a los participantes, a través del CGU, los servicios

o actividades aplicables a sus respectivos programas de manera eficiente en cumplimiento con las
medidas de ejecucion establecidas.

a Seccién 121 (c X1) de WIOA dispone el otorgamiento de un Acuerdo (Memorandum of
Undertsanding-MOU), desarrollo y ejecutado entre los principales Funcionarios Electos de Aress
Locales y los socios mandatorios, relacionado con la operacién de un Centro de Gestién Unica
(CGU), medio a través del cual todos los individuos tendran acceso universal a los servicios
bésicos bajo WIOA. Asi mismo, el Puerto Rico State Integrates Workforce Plan 2012-2016,
Seccion [I-State Operationa-Coordination with other Programs: Job Corps, establece que éste es
un socio mandatorio segun la seccién de WIOA 121 (b)(1), como parte del programa autorizado
bajo el titulo I de WIOA. Los servicios de Job Corps incluyen divulgaci6n y reclutamiento, centro
de operaciones y colocacién de carreras y servicios de transicién segin WIOA secciones
112(b)(18) (¢ ) y 129. El Area Local de Desarrollo Laboral (en adelante ALDL) coordina con el
programa Jo Corps la disponibilidad de sus servicios a través del desarrollo de un Memoréndum

de Entendimiento (MOU) entre la Junta Local, la Junta de Alcaldes y el socio mandatorio Job
Corps.

Segun las disposiciones de la Seccién 121 (c )(2) de WIOA, debe contener lo siguiente:
1. Los servicios que Job Corps proveera en el Sistema del Centro de Gestién Unica (CGU).

2. Los métodos para el referido de clientes y/o participantes, entre el operador del CGU y Job

Corps, para que estos reciban los servicios y actividades de ambos prograinas y evitar asi
la duplicidad de recursos y esfuerzos.

3. Como se subvencionaran los costos por esos servicios y los costos operacionales del
Sistema.
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La duracién y los procedimientos para enmendar el MOU durante su vigencia, segin se
establece en la reglamentacidn interpretativa de la Ley WIOA, 20 CFR, Seccién 662.300.

Propésito del Memorando de Entendimiento

El propésito de este Memorando de Entendimiento (MOU) es el establecer un acuerdo con Job
Corps, como socio mandatorio del CGU dirigido a describir la coordinacién de los servicios y
recursos a ser utilizados en la operacién y provision de los servicios, asf como el rol, obligaciones
y responsabilidades de Las Partes.

Las Partes establecen este MOU con el propdsito de continuar la colaboraci6n e integracién como
socios principales establecidos en WIOA a los fines de operar un Centro de Gestién Unica-
American Job Center en la regién de Carolina y que deberé operar como un “solo sistema de

provision de servicios™ para participar en un proceso de planificacién conjunto como se establece
en el presente documento.

ESTIPULACIONES

Primero: SERVICIOS A SER PROVISTOS EN EL CENTRO DE GESTION
UNICA(CGU)

%M/El Operador del CGU, representante de los Programas del Titulo I-B de WIOA, proveera los

servicios bésicos, universales, asi como los registrables, intensivos y de adiestramiento. Estos
ultimos, estaran sujetos a la disponibilidad de fondos. Los siguientes servicios se ofrecerén, segun
se especifica en WIOA, en por lo menos una localizacién fisica.

ervicios de Carrera

{ 1%

2.

Determinacién de Elegibilidad;

Alcance (Outreach), admisi6n y orientacidn a la informacidn y servicios disponibles;

Evaluacién inicial de niveles de destrezas incluyendo Literacia, numeraria, proficiencia en
el idioma inglés: aptitudes, habilidades y necesidad de servicios de apoyo;

Servicios de intercambio laboral (Labor Exchange)-Bisqueda de empleo y asistencia para
la colocacién en un empleo y consejeria de carreras incluyendo

a. Informacién de sectores industriales y ocupaciones en demanda
b. Informaci6n sobre empleo no-tradicionales

Reclutamiento y otros servicios empresatiales en beneficio de los patronos;

Provision de referidos para la coordinacién de actividades con otros servicios incluyendo
aquellos dentro del centro y otros programas de desarrollo laboral;

Provisi6n de estadisticas de la fuerza laboral y el mercado de empleo incluyendo,

a. Lista de vacantes de empleo en las dreas del mercado laboral

b. Informacién sobre las destrezas necesarias para obtener los empleos disponibles

c. Informacién relacionada con las ocupaciones en demanda incluyendo salarios
y oportunidades de ascenso

Provisién de informacién sobre el desempeiio y los costos del programa de los Proveedores
de Servicio Elegibles por programa y tipo de proveedor.
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9. Provisién de informacién en un formato y lenguaje entendible al cliente sobre el
desempeiio con relacién a las medidas de rendicién de cuentas;

10. Provisién de informaci6n en un formato y lenguaje entendible al cliente con retacién a los
servicios de apoyo y la asistencia de otros programas bajo WIOA y referidos a otros
servicios en otras agencias tales como SNAP, HUD, TANF, y otros;

11. Provisién de infornacion y asistencia relacionada con la presentacién de reclamaciones
bajo el Programa de U, incluyendo asistencia significativa significa:

a. Proveer asistencia in-sito utilizando personal altamente capacitado para proveer
dicho servicio

b. Proveer asistencia via telefénica u otra tecnologia por personal adiestrado
dentro de un marco de tiempo razonable

c. Costos asociados en proveer asistencia pueden ser pagados por el sistema estatal
deUI y/o WIOA

12. Asistencia en establecer la elegibilidad a programas de asistencia econémica para
programas de adiestramiento y educacién no subvencionados por WIOA.

Servicios Individualizados de Carrera

1. Evaluacién comprensiva y especializada de niveles de destrezas y necesidades de servicio
incluyendo

a. Pruebas de diagnéstico y otras herramientas de evaluacion
b. Entrevistas a fondos y evaluacién para determinar baireras y metas

2. Desarrollo de un Plan Individual de Empleabilidad (PIE) para identificar metas, objetivos
y servicios;

3. Consegjeria Grupat;
4. Coaosejena Individual;

S. Servicios pre-vocacionales a corto plazo incluyendo el desarrollo de aprendizaje de nuevas
destrezas, destrezas de comunicacién y otras habilidades blandas para preparar a los
individuos para empleo o adiestramiento;

6. Intemados y experiencias de trabajo que estan enlazadas a carreras;

7. Preparacién de actividades de la fuerza laboral incluyendo bésico académico y la obtencion

de otras destrezas necesarias para una transicién exitosa a educacién postsecundaria,
adiestramiento o empleo;

8. Servicios de Educacion Financiera,
9. Asistencia en la basqueda de empleo fuera del 4rea local y asistencia para la relocalizacion;

10. Obtencién de destrezas en el idioma inglés y educacién integrada y programas de
adiestramiento

Servicios de Adiestramiento

1. Adiestramiento en destrezas ocupacionales, incluyendo adiestramiento para empleo no
tradicionales.
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2. Adiestramiento en el empleo.

3. Adiestramientos ofrecidos por el sector privado.
4. Mejoramiento de destrezas y readiestramiento.
5. Adiestramiento de destrezas de empleabilidad.
6. Adiestramiento en destrezas empresanales.
7. Adiestramiento de alfabetizacion para adultos.
8. Adiestramiento ajustado a la medida o individualizado.
9. El ALDL proveera los servicios bésicos y servicios universales de empleo.
10. Estos servicios estan sujetos a disponibilidad de fondos.
SEGUNDO
Servicios para proveer por Job Corps

JOB CORPS coordinarad la integracién de sus programas y servicios con las actividades
programiticas que el CGU ofrezca, conforme anejos descriptivos.

JOB CORPS se compromete a:

1. Asistir con regularidad el 6 los dias establecidos a ofrecer sus servicios en el CGU del
ALDL. Llenar hojas de asistencia los dias que asista al CGU.

/ 2. Determinacién de elegibilidad al Programa.
3. Mantener un registro de las personas que atienden en el CGU.

4. Preparar los documentos que se les requiera en el CGU y en la respectiva agencia
relacionada a sus servicios y/o gestiones realizadas.

o

L

Asistir a reuniones del ALDL donde se le requiera su asistencia.

6. Asistir a ferias de empleos y educativas, para la promoci6n de los servicios que ofrecen e
informaci6n a patronos.

7. Realizar otras tareas afines con el puesto o servicios a ofrecer en el ALDL.

El ALDL proveeré espacio fisico y/o acceso virtual al CGU para que Job Corps ubique su personal,
ya sea de forma fija o itinerante y tendré disponible el equipo necesario para asegurar la presencia

fisica y/o tecnolégica de este. Esta condici6n se haréa con el representante local autorizado de Job
Corps.

TERCERO
Meétodo de referido para servicios conforme al anejo sometido por el ALDL y Job Corps

El CGU tendré la responsabilidad principal de proveer servicios bdsicos universales (core
services) a todos los individuos que asi lo soliciten. Se dispone que aquellas personas que se

detemuine, inicialmente, que pueden ser elegibles para alguno de los programas o servicios de Job
Corps, se referirén a la persona de

servicio previamente acordado, a los fines de que se evalien sus necesidades y se ofrezcan los
servicios del programa correspondiente. De la misma forma, aquellas personas que asistan a las
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oficinas de servicios de Job Corps y tengan necesidad de servicios basicos que no estan disponibles
en su programa, podran referirse al CGU para la provision de los mismos

CUARTO:
Método de financiamiento para el ofrecimiento de servicios

Job Corps asumira los siguientes costos:

1. Salario de los funcionarios que tenga destacados en el CGU

2. Beneficios marginales de los funcionarios que tenga destacados en el CGU

3. Gastos de viaje de los funcionarios que tenga destacados en el CGU

4. Material promocional para la divulgacién de sus servicios

El ALDL proveeré espacio en el CGU para que Job Corps ubique material informativo. Este
material informativo sera provisto por La Segunda Parte. También proveera espacio para ubicar
el representante de Job Corps en el CGU. El representante de Job Corps visitard el CGU para
coordinar servicios con el personal de ALLDL o dar seguimiento a servicios programados. El
personal de Job Corps utilizaré el espacio que se le asigne en el CGU solo cuando se le refieran
candidatos a ser entrevistados u orientados, espacio para ubicar el equipo necesano para ofrecer
los servicios mediante el uso de tecnologia (tal como, internet, video o cualquier otro método

disponible).
Desglose de Costos del Socio Total [
Gastos compartidos por servicios de Empleo

| (mensual) por 2.5 % de representatividad
agua ' 102.54 X |25% [2.56

KV { Tnternet 10895  |x_ |25% |2.12

| Luz 1,095.19 X 2.5% 27.37
Mantenimiento 1,200.00 X 2.5% 30.00
Telefonia en exceso 125.00 X 2.5% |3.12

[ Total $65.77

Los costos totales Incluyendo renta, a ser cubiertos por EL SOCIO, se indican a
contiauaci6én

[}To(al. Mensual a ser cubierto por EL SOCIO il | | Total l
| Areas compartidas utilizadas por el Programa de Job Corps son i
1 de =$112.40mas (una (1) oficina Exclusiva de 48 pies ‘

cuadrados) =$48.00x 12pc=$576.00anuales/12= $48.00 para un _
] $48.00 \

total de renta de $48.00
Excepto que. se disponga lo contrario por enmienda suscrita entre las partes, la cantidad méxima
pagadera por EL SOCIO bajo este acuerdo sera de ciento trece con setenta y siete (113.77)
mensuales

QUINTO
Capacitaciéon del Personal

Operador det CGU seré responsable de proveer asistencia técnica y adiestramiento al personal de
Job Corps, en cuanto a los sexvicios y el proceso de referido, relactonado especificamente a los
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servicios y el preceso de referido, relacionado especificamente a los servicios que ofrecen en el
CGU mediante las siguientes actividades, pero sin limitarse a: reuniones programaticas, talleres
de adiestramientos, visitas de seguimiento, uso de sistemas electrénicos de inforinacion, referidos

individuales escritos entre otros. Job Corps sera responsable de adiestrar a los funcionarios del
CGU sobre los servicios aplicables a su Programa.

SEXTO

Método para compartir informacién de confidencialidad

La confidencialidad requiere de ambas partes para el manejo adecuado de documentos a ser
utilizados para les diversos trdmites. Job Corps custodiard y retendrd la documentacién
relacionada y requerida por su programa.

SEPTIMO
Intervenciones

El1 ALDL a través de su oficinade monitoria efectuar4 intervenciones peri6dicas dirigidas a evaluar
el cumplimiento de lo acordado en este MOU. En adici6n, el cunplimiento de lo establecido en
el MOU estaré sujeto a intervenciones de monitoria y auditoria del Programa de Desarrollo

Laboral (PDL), el Departamento del Trabajo Federal, asi como de cualquier otra agencia federal
o estatal con inherencia en el mismo.

OCTAVO
Andlisis Educativo

Al final de cada afio, se efectuara una evaluacién conjunta, para verificar que los acuerdos aqui
establecidos entre Las Partes en relacion con la provision de servicios, los beneficios recibidos y
los recursos comprometidos en este MOU han sido curoplidos.

NOVENO
Neo Discriminacién

Las Partes acuerdan cumplir con los requerimientos establecidos en el Civil Rights Act of 1964,
segin enmendada y la Seccién 188 de WIOA, de no discrimen en contra de ningun solicitante o
participante de los servicios por razén de raza, nacionalidad, edad, color, sexo, impedimento,

religién, afiliacién politica o condicién social, y que tomarén acci6n afirmativa para hacer cumplir
este mandato legal.

Las Partes acuerdan cumplir con las disposiciones de la Ley Publica 101-336 del 26 de julio de

1990, segin enmendada, conocida como American with Disabilitys Act (ADA), que requiere la

igualdad de oportunidades de empleo para las personas con impedimentos cualificados.
DECIMO

Procedimiento de querellas y de Igualdad de Oportunidad

Las Partes acuerdan adoptar el procedimiento de querellas del ALDL segun establecido en virtud
del 20 CFR 667.600y la Seccién 181 y 188 de WIOA, Las Partes a su vez acuerdan hacer cumplir

lareglamentacion federal anti-discrimen el 29 CFR 37, hasta que el Secretario del Trabajo Federal
establezca un procedimiento de igual oportunidad bajo WIOA.

UNDECIMO
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Procedimiento resolucion de controversia

Las Partes deberén resolver las controversias a través de una reunion entre estos. Cualquiera de
las partes podré convocar unareunién para discutir y resolver las controversias. Si este esfuerzo

fracasa, Job Corps deber4 refierir la controversia a la atencién de la Junta Estatal en o antes del
téimmino de veinte (20) dias laborables.

DUODECIMO

Job Corps proveera acceso al Gobemador de Puerto Rico, Depastamento del Trabajo Federal,
Contralor General de los Estados Unidos, Departamento de Justicia de Puerto Rico y otros con
responsabilidad aplicable, a libros, documentos, expedientes y papeles (incluyendo aquellos
almacenados en computadoras) directamente relacionado con este MOU, con el propésito de
auditarlos, examinarlos, resumirlos, resumirlos, transcribirlos y/o fotocopiarlos.

DECIMO TERCERO
Modificacién y Vigencia

Este Memorando de Entendimiento seré efiectivo desde su otorgamiento. Podra ser enmendado o
terminados si una de Las Partes decide terminar con el mismo, siempre y cuando sea notificado

por escrito en un téimino no menor de treinta (30) dias. Cualquier modificacion que no sea por
escrito, no serd tomada en consideracion.

En testimonio de lo cual los comparecientes muestran su confiormidad con las condiciones y
términos acordado firnando el presente documento e iniciando cada una de sus paginas.

En Carolina Puerto Rico, hoy 14 de marzo de 2023.

Nota: Este acuerdo tiene vigencia hasta el 14 d¢ marzo del 2026. Posterior a esta fecha Las
Partes volveran a notificar su intencidén de renovar o cancelar el mismo. En caso de renovacion

establ /feroha de vig y expiracién al momento de la renovacién.
LA e

Drf Jozle N. Lugo Montalvo ¥
Presidente

J Cocal de Desarrollo Laboral de Carolina
SSP: 660-47-9499

ismael Bo;doy g ;

OA/CTS Director for R Arecibo JCC and V1 Contract
Hof. Jopé C Aponte Dalmhau
Presidepte de la Junta de Alcalde
Del™Municipio de Carolina
SSP: 660-47-9499




