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ESTADO LIBRE ASOCIADO DE PUERTO RICO
AREA LOCAL DE DESARROLLO LLABORAL DE CAROLINA
GOBIERNO MUNICIPAL AUTONOMO DE CAROLINA
CAROLINA, PUERTO RICO

Convocatoria Numero WIOA 2021-22-03

El nombramiento que se realice en este puesto es de caracter transitorio, conforme
la disponibilidad de los fondos de la Ley de Oportunidades y de Innovacién en la
Fuerza Laboral, (WIOA, por sus siglas en inglés) y una jornada de trabajo de siete
horas y media (7.5) horas diarias, cinco (5) dias a la semana.

Titulo de la Clase: Sueldo Minimo y Maximo
Representante de Servicios al Cliente $1,196.00 --- $1,732.00
REQUISITO PARA ADMISION
Para solicitar debera reunir los siguientes requisitos:
REQUISITOS MINIMOS
Cuarto Afio de Escuela Superior Preferiblemente bilingiie.
NATURALEZA DEL EXAMEN

El examen consistird de una evaluacién en la que se adjudicara puntuacién
por la preparacion académica, cursos o adiestramientos y por la experiencia
de trabajo directamente relacionada con las tareas del puesto. No se
requiere la comparecencia del solicitante.

NATURALEZA DEL TRABAJO

Trabajo de oficina que consiste en atender, orientar, y proveer informacion al
cliente interno y externo sobre los servicios que brinda el Area Local.

NOTA DE PASE

El valor total del examen es de cien (100) puntos. La nota de pase es de setenta
(70) puntos que se otorgara por concepto del requisito minimo.

FACTORES DE EVALUACION A CONSIDERARSE

Se otorgaran diez (10) puntos por preparacion académica adicional, y veinte (20)
puntos por experiencia adicional. (Segin base de evaluacidn)



Puntuacion adicional

Se adjudicara puntuacién por ser:
e Veterano 10 puntos
e Persona con impedimentos 5 puntos

Nota: No aplicara a personas con impedimentos que cualifiquen para preferencia de veteranos.

Beneficiarios de Asistencia Economica 5 puntos

(Ley Ntm. 1 del 7 de enero de 2004)

NOTAS IMPORTANTES

A.

En los casos que el solicitante sea empleado del Area Local de Desarrollo Laboral de
Carolina, debera presentar una certificacion del Departamento de Recursos Humanos
donde indique puesto ocupado, sueldo y fecha que se adquiere la experiencia y
descripcion de los deberes.

Los candidatos que indiquen poseer experiencia en empresas privadas o agencias
excluidas de las disposiciones de la Ley para la Administracién de los Recursos
Humanos en el Servicio Pablico, deberan acompafiar conjuntamente con su solicitud
de examen, una certificacion de la agencia o empresas donde presta o haya prestado
servicios que incluya:

1. Puesto ocupado y sueldo semanal, mensual o por hora si se trata de
empleo o jornada parcial.
ii. Fechas exactas en que se adquirié la experiencia (dia, mes, afio) ¥
cantidad de horas trabajadas, si se trata de un empleo o jornada parcial.
iti. Descripcion de los deberes y naturaleza del trabajo.

El registro de elegibles se establecera siguiendo un orden descendente de notas. En
los casos de puntuaciones iguales, se determinara el orden conforme a la fecha de la
radicacion de la solicitud.

La experiencia requerida serd considerada siempre que haya sido adquirida con
posterioridad a la preparacion académica.

La fecha de la solicitud sera el matasello del Area Local de Desarrollo Laboral de
Carolina. No se admitiran solicitudes que se reciban después de la fecha de cierre de

la Convocatoria.,

Cualifican los ciudadanos de los Estados Unidos y los extranjeros legalmente
autorizados a trabajar en Puerto Rico.

Los grados académicos obtenidos en el extranjero seran acreditados, solo si presentan
convalidacién de los mismos por parte de las autoridades correspondientes.

Se requerird como condicidn de ingreso al servicio publico evidenciar al momento de
la solicitud de examen que se ha rendido planilla de contribucion sobre ingresos
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durante los cinco (5) afios previos a la solicitud, segin dispuesto en la Ley ntm. 254
del 31 de agosto de 2000.

I. La solicitud de examen debe ser completada en todas sus partes. Para ser
aceptada debera acompafiarse con evidencia original de la preparacion
académica y certificacion de la experiencia requerida. No se aceptara ninguna
solicitud que no venga acompaiiada por los documentos requeridos. Esta
disposicion aplicara a todos los solicitantes.

FECHA DE EFECTIVIDAD

FECHA DE APERTURA 11 de enero de 2022
FECHA DE CIERRE 27 de enero de 2022

IMPORTANTE

EL REGISTRO DE ELEGIBLES QUE SE ESTABLEZCA PARA LA CLASE
SERA CANCELADO INMEDIATAMENTE SE CUBRAN LOS PUESTOS.

1. No se aceptaran solicitudes por fax.

2. Las Solicitudes deberan ser radicadas en el Area Local de Desarrollo Laboral de

Carolina, Segundo Piso, Edificio San Fernando, Calle Amadeo, Esq. Bemardo
Garcia, Carolina, Puerto Rico.

3. El puesto a desempefiar pudiera requerir horarios de trabajo de turnos rotativos,
extendidos, los fines de semana y trabajar bajo presién, entre otras condiciones.

4. Las solicitudes incompletas, serdn denegadas y no se incluirdn en el Registro de
Elegibles.

5. Sila convocatoria a examen esta cerrada, se le informar4 al solicitante y se devolvera
la solicitud de examen indicando la razon.

R. . Marrero Candelario
Director Ejecutivo

AREA LOCAL DE DESARROLLO LABORAL DE CAROLINA
OFRECE IGUALDAD DE OPORTUNIDAD
EN EL EMPLEG Y CUMPLE CON LAS PISPOSICIONES DE LALEY
PARA AMERICANOS CON IMPEDIMENTOS, LA SECCION 504
DE LA LEY DE REHABILITACION Y CUMPLE CON
LAS DISPOSICIONES RELATIVAS AL NEPOTISMO



